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DUURZAAM BETROKKEN

Bezoekadres
Juliana van Stolberglaan 7
3181 HH Rozenburg

Openingstijden kantoor
Maandag t/m vrijdag
van 8.30 — 16.30 uur

Wij gaan graag in gesprek met huurders vanaf 55 jaar

U kunt dan alles vertellen over uw ervaringen, wensen en verbeterpunten voor Ressort Wonen. Wij horen
dit graag. We spreken met elkaar in een groepje met maximaal 6 huurders en er is een ervaren gespreks-
leider. We noemen dit een dialoogtafel. Het gesprek duurt ongeveer 1,5 uur. Natuurlijk is een gesprek ook
gewoon ontspannen en gezellig. We eten samen een broodje en er is verse soep.

Doet u ook mee? Aanmelden kan tot 10 september via
telefoon (0181) 25 20 99.

De eerste dialoogtafel is op 19 De tweede dialoogtafel is op 6
september en gaat over onze november en gaat over wonen
dienstverlening

U vertelt wat u vindt van onze dienstverlening. Bij-
voorbeeld hoe helpen wij u aan de telefoon en aan de
balie? Wat gaat er goed en wat kan beter? Dit eerste
gesprek vindt plaats op donderdag 19 september om
17.00 uur.

U vertelt ons of u prettig woont. Welke wensen heeft

u en denkt u bijvoorbeeld wel eens na over verhui-
zen? Wat is voor u belangrijk bij een nieuwe woning?
Dit gesprek vindt plaats op woensdag 6 november om
17.00 uur.

Krijg ik een uitnodiging?

U hoort dit op dinsdag 10 september tussen 15.00 en 17.00 uur van ons. Wij bellen u op, of we zenden een e-mail. Net wat
u prettig vindt. Omdat we de groep klein houden krijgt niet iedereen direct een uitnodiging. De gesprekken vinden plaats in
Rozenburg. Natuurlijk hoort u nog waar wij elkaar treffen. Ik kijk er naar uit!

U kunt zich ook aanmelden voor enquétes van Ressort Wonen

Dit is een vragenlijst die u per e-mail ontvangt. U deelt dan uw mening via deze vragenlijst.

Alvast erg bedankt voor uw medewerking aan een betere

dienstverlening door Ressort Wonen. lk stel dit erg op prijs.

Met vriendelijke groet,
Vincent Sliep



